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ACTA N° 674
FECHA: Fusagasuga, 29 de julio del 2022
HORA: 3:20 pm — 3:30 pm
LUGAR: Entrada oficina psicosocial Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita
TEMA: Apertura de buzdn.
ASISTENTES:
1. Diana Siatama —Trabajo Social de la unidad operativa
2. Carolina Rojas— Equipo Supervision SDIS
3. Flor Maria Zufiiga- Persona mayor
4. Napoleon Téllez Fontecha - Persona mayor -

DESARROLLO

Dando cumplimiento a la programacién establecida para la apertura de huzén, el

. 29/07/2022, se establece contacto por video llamada con Carolina Rojas, del Equipo
de Supervision, se realiza la apertura del buzén de la Cuarta semana del mes de
julio. La apertura del buzdn la realizé Diana Siatama, Trabajadora social del
Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita, estuvieron como testigos las
personas mayores: Flor Maria Zuiiiga y Napoledn Tellez Fontecha.

No se encontraron PQRSF.

La apertura del buzén inicié a las 3:20 pm y finalizé a las 3:30 pm
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Compromisos:

Ejecucid
Compromisos : Responsables Fecha de Ejecucion

Dar continuidad a la apertura .
del buzén semanalmente a Trabajo social. Continua
partir del mes de julio del 2022.

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Cargo o Tipo de

. ; . Dependencia Firma
Apellidos vinculacion P

Comunidad de
Cuoordinador Cuidadc Hogar San
Jose Saramita

Fernando Salcedo
Mendez

_ Comunidad de
Diana Siatama Trabajo Social Cuidado Hogar San
José Saramita

Equipo
Carolina Rojas Supervision SDIS

SDIS Qg(olma Zm,as NeQryz

Comunidad de L 4 /T )
Flor Maria Zuniga Persona mayor Cuidado Hogar San /’],fx/d‘/c" /’jﬁfp;ﬁy’ gt
_ gy L

José Saramita

Napoledn Téllez Comunidad de _ ) N
Persona mayor Cuidadc Hogar San <27 ¢ # M : /
Fontecha José& Saramita ﬂ 7 ’

L

Anexos: Registro fotografico y formato apertura buzdn de sugerencias FOR- ATC-
009. '

Elaboré: Diana Siatama/ Trabajo Social.
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PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA

FORMATO APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS

Codige: FOR-ATC-009

Version: ¢

Fecha. Memo 12019039063 |
— 10/09/2019
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[\&’BRE DEL(&UGAR D(\gDECSE ENC T UBICADO ElL BUZON:
Y i el ;Q/i.(f?\l g@& (ode CSczrca’/)f /ﬂ:ﬁl
FECHA DE No. ESCRITOS AL
APERTURA o, CARGUE EN EL SISTEMA DISTRIT.
ENCONTRADOS APERTURA DE BUZONES DE SUGERENCIAS DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS OBSERVACIONES
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